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1. Sidlo, vznik a postavenie Zariadenia socialnych sluZieb

Zakladatelia Mgr. Maasovd Miriam a Siillovd Rendta Zakladacou listinou zo dria 20.01.2010 zaloZili
neziskovi organizdciu Pohoda seniorov, n.o., so sidlom Mierovd 1449/67, a prevddzkou Hodskd
ul.6.360, 924 01 Galanta v zmysle zdkona ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluZbdch v zneni neskorsich
predpisov a to:

a/ Domov socidlnych sluzieb
b/ Zariadenie pre seniorov
¢/ Opatrovatelskd sluzba.

oU v Trnave zaregistroval neziskovii organizdéciu Rozhodnutim zo dfia 10.02.2010 pod ¢. VVS/NO -
147/2010 a rozhodnutim zo dria 15.03.2012 o zmene udajov zapisanych v registri n.o. pri neziskovej
organizdcii Pohoda seniorov n.o., kde opatrovatelskd sluzba bola vymazand a bol zapisany Denny
staciondr.

oU v Trnave rozhodnutim zo dria 10.06.2014 zaregistroval zmenu udajov n.o. pri neziskovej
organizdcii Pohoda seniorov n.o., kde bolo zapisané Specializované zariadenie.

Realizacia projektu

Pohoda seniorov, n.o. v roku 2010 ziskala podporu pomoci zo Strukturdinych fondov Eurdpskej unie.
Cielom projektu je zvysenie kvality, dostupnosti a zlepSenie podmienok poskytovania socidlnych
sluzieb. Po cely rok 2011 realizdcia projektu stdle trvala, kedy sme sicasne vytvdrali persondine,
materidine a technické podmienky pre prevddzku zariadenia. Realizdcia projektu Domov socidlnej
starostlivosti Pohoda seniorov n.o., bola fyzicky ukonéend 31.10.2012, kolauddcia stavby prebehla
11.01.2013. Financéne bol projekt ukonceny 20.05.2013. Prevddzka DSS Pohoda seniorov, n.o. bola
zahdjend k 01.03.2013.



ORGANY Pohoda seniorov n.o.

Cinnost Pohody seniorov n.o. je riadend a kontrolovand Sprdvnou a Dozornou radou Pohoda seniorov
n.o. a riaditelkou v zmysle sStatutu.

Clenovia Sprdvnej rady 2014

Ing. Németzovd Olga
Siill Gabriel
Siillové Rendta

Clenovia Dozornej rady:

Ing. Németz Dusan

Mudr. Kucerovd Dagmar

Albertovicovd Julia

Riaditelka:

Mgr.Miriam Maasovad

Rozhodnutim zakladatelov zo dria 22.01.2015 sa ¢lenmi Spravnej rady stali:
Ing. Andrej Maas

JUDr.Fedor Pis ,MBA

Gabriel Sill

Rozhodnutim Sprédvnej rady zo dria 22.01.2015 sa ¢lenmi Dozornej rady stali:
Ing. Libor Malota

Rendta Siillova

Ing. Matej Mikuska

Podla &. VI ods.3 Statutu dizka funkéného obdobia Sprdvnej rady neziskovej organizdcie je pét /5/
rokowv.



2. Persondlne podmienky a organizaénd struktura Zariadenia socidlnych sluzieb

Od 1.1.2008 bola do funkcie riaditelky/konatelky menovand Mgr. Maasovd Miriam, ktord je
absolventkou postgradudineho studia v $pecializacnom odbore ManaZment v osetrovatelstve a
FOaZOS v odbore osetrovatelstvo. Ziskané poznatky sa snazi uplatnit v riadeni ludi v zariadeni a tym
prispiet k spokojnosti klientov a $ireni dobrého mena zariadenia. O zdravotny stav klientov spolu s
kolektivom zdravotnych sestier, opatrovateliek a rehabilitaénych pracovnikov sa stard veduca sestra,
ktord ako vedtca useku zdravotnickej starostlivosti priamo riadi ich prdcu. Hlavny socidlny pracovnik
zabezpecuje a koordinuje komplexnu socidinu starostlivost v zariadeni. Do zariadenia prichddza
prakticky lekdr, uzko spolupracujeme s niekolko dalsimi odbornikmi ako su internista, psychiater,
neuroldg, uroldg a fyzioterapeuti.

Vhodnost a pestrost stravy nielen pre klientov zariadenia ale aj pre zamestnancov zabezpecuje
hospoddr v spoluprdci s vedicou sestrou a socidlnym pracovnikom, ktori na zdklade zasadnuti
stravovacej komisie a s ohladom na diétne indikdcie, rozhoduju aj o jeddinych listkoch. Zodpovednd
veduca sestra.

Prevddzku Pohody seniorov n.o. na jednotlivych usekoch riadi ndmestnicka riaditela. Zodpovednd
riaditelka zariadenia.



Tbl.¢. 1 persondine obsadenie DSS,ZPS, $Z, DS

Zaradenie a poCet zamestnancov k 22.5.2015

manaZment (riaditel, nam. riaditela, veduca sestra a veduci
socidlny pracovnik) 4
sekretaridt: 1
socidlny terapeuti: 4
opatrovatelky v ZSS: 12
zdrav. sestra v ZSS: 2
zdrav. asistent
v ZSS: 2
RHB pracovnici: 1
kuchdrky: 3
upratovacky: 3
Pomocnd sila v ZSS: 2
Prdcka v ZSS: 1
Recepcia v ZSS: 1
SPOLU 36
recepcnd - Student(dohoda) 1
hospoddr - externy zamestnanec 1

DSS, ZPS, $Z a DS v sucasnosti pini stanoveny percentudiny podiel odbornych zamestnancov na
celkovom pocte zamestnancov v zmysle zdkona o socidlnych sluzbdch.

K 31.12.2014 sme mali 35 zamestnancov.



3. Materialne a technické vybavenie

Budova ndsho zariadenia sa nachddza v dobrej lokalite, oproti nemocnici, priamo v centre mesta
Galanta. Disponujeme rozsiahlym pozemkom a trdvnatymi plochami, kde klienti maji mozZnost
napino vyuZit &as na rézne aktivity. Z terasy ndsho zariadenia je k dispozicii krdsny vyhlad na mesto.

Pohoda seniorov n.o., sidli v samostatnom  upravenom aredli tak, aby klienti mohli vyuZivat
moznost relaxovania v tomto prilemnom a pokojnom prostredi, nielen v interiéry, ale aj v exteriéry.
Aredl sa nachddza v rémci zdstavby sidliska a rodinnych domov s dobrou nadvéznostou na
komunikdcie, mestski hromadni dopravu, obchodnd vybavenost, kultirne zariadenia, zdravotné
strediskd, nemocnicu, kostol a pod.

Pohoda seniorov bola vybudovand na principe poskytnit populdcii po produktivnom veku to, aby
ludia, ktori v zariadeni byvaju, nemali pocit izolovanosti. Nasi klienti dostdvaju novd, kvalitativne
lepsiu mozZnost riesenia svojej situdcie, ktord respektuje ich individudine potreby a mozZnosti
osobnostnej realizdcie. Nasim zémerom je poskytnut krdsne rodinné prostredie ludom, ktori to naozaj
potrebuji. Myslime tym ludi, ktori su odkdzani na pomoc iného alebo len nechcu byt sami.
Samozrejme, Ze s dlhodobym pobytom v tomto nddhernom prostredi su spojené vsetky potrebné
zdkladné aj doplnkové sluZby.

Kapacita 16Zok k 25.05.2015 je:

DSS 5
ZpS 50
Sz 15
DS 8

Kapacita 16Zok v r.2014

DSS 38
ZPS 32
DS 8

Pohoda seniorov n.o. prevddzkuje jednu budovu, ktord vznikla zrekonstruovanim objektu byvalej
sloboddrne. Md jedno podzemné a $tyri nadzemné podlazia, ktoré tvoria samostatny prevddzkovy
celok.




Prizemie:

tu sa nachddza administrativna Cast, recepcia, jeddlen, kuchyria, miestnosti pre persondl, priestory na
osobnu hygienu, socidlne zariadenie pre ndvstevy, miestnost pre zdujmovu Cinnost a priestory pre
denny staciondr.

2. a 3. poschodie:

ktoré su skoro identické a kde ndjdeme: jednoléZkové a dvojléZkové izby s vliastnym socidinym
zariadenim, spolocensku miestnost, ktorej sucastou je mald kuchynka, miestnost pre pracovnu
terapiu, velku miestnost pre vykonanie osobnej hygieny s variou a toaletou pre imobilnych klientov,
stanica sestier a miestnost pre pracovnu terapiu. V kaZdej miestnosti je signalizacné zariadenie pre
privolanie sestry.

O jednolbzkové izby maji zdujem prevazne klienti, u ktorych su mentdine a psychické poruchy
minimdine, alebo su to klienti, ktori su mobilnejsi a vzhladom na svoj zdravotny stav uprednostriuju
stkromie.

V dvojlézkovych izbdch na 3 poschodi su umiestneni klienti s vdZnejsimi diagnézami so zniZenou
mobilitou, napr. Alzheimerovou, Parkinsonovou chorobou, stareckou demenciou, po mozgovych
prihoddch a pod. Oddelenie bolo v r.2014 uzavreté pre bezpecnost klientov.

Izby su zariadené klasickym, kvalitnym ndbytkom. Postele su polohovatelné s antidekubitdrnymi
matracmi. Na sprijemnenie interiéru izieb si mézu klienti podla svojho vkusu doniest doplinky, ktoré su
im blizke. Celé zariadenie je pokryté WiFi bezdrétovou sietou. Priestory ndsho zariadenia pbsobia
velmi prijemne a vzdusne, nakolko nie su stiesnené a spolocné priestory su priestranné.

4. Prehlad éinnosti vykondvanych v kalenddarnom roku 2014
V predkladanej vyroénej sprdve bilancujeme 25 mesiacov nasej pésobnosti:
Domov socidlnych sluZieb

V' r.2014 bola kapacita pre Domov socidlnych sluZieb /DSS/ 38 miest , k 31.12.2014 sme evidovali
v DSS ubytovanych 30 klientov, z toho 24 klientov , ktori boli zdroveri dotovani prostrednictvom
Trnavského samosprdvneho kraja- odbor socidlnej pomoci a 2 klienti prostrednictvom Bratislavského
samosprdvneho kraja- odbor socidlnej pomoci. Ostatni klienti boli vedeni na samosprdvnych krajoch
ako Cakatelia na zabezpecenie socidlnej sluZby v zariadeni socidlnych sluZieb, unds ako
samoplatcovia.

Od 1.1.2015 md Pohoda seniorov n.o. registrovanych 5 miest pre Domov socidinych sluZieb, t.C.
kapacita obsadend a miesta dotované z prislus$nych samosprdvnych krajov.



Zariadenie pre seniorov

V'r. 2014 bola kapacita pre Zariadenie pre seniorov /ZPS/ 32 miest, k 31.12.2014 sme evidovali v ZPS
ubytovanych 32 klientov. Miesta v ZPS st dotované prostrednictvom Ministerstva prdce socidlnych
veci arodiny, kedy vr.2014 kaZdy z klientov splnil podmienky Cerpania financnej dotdcie na
odkdzanost.

Od 1.1. 2015 md Pohoda seniorov n.o. registrovanych 50 miest pre Zariadenie pre seniorov, t.C.
kapacita obsadend a miesta dotované z Ministerstva prdce socidlnych veci a rodiny.

Specializované zariadenie
Od 1.1 2015 zriadila Pohoda seniorov n.o. Specializované zariadenie a ma registrovanych 15 miest.

t. & .kapacita naplnend, miesta dotované z prislusnych samosprdvnych krajov.

Denny staciondr
Pocas roka 2014 nebolo obsadené ani jedno miesto, o tuto sluzbu neprejavil zdujem Ziaden klient.

T. & evidujeme v dennom staciondri 1 klienta, dotovany z Ministerstva prdce socidlnych veci a rodiny.

Z predchddzajiceho vyplyva, Ze pocas r.2014 sme postupne naplnili kapacity zariadenia.

t. & 100% obsadenost.



Prdca s klientmi:

V priebehu kaZdého dria sa klienti podla viastného vyberu mézu venovat zdujmovej, kultirnej
&nnosti a pracovnej terapii. Denné cinnosti a terapie st zabezpecované na zdklade individudinych
potrieb klientov prostrednictvom odborného persondlu socidlneho useku.

Pri svojej prdci vyuZivaju rézne metddy a formy socidlnej prdce:

Vstupnd diagnostika, mapovanie potrieb klienta

- Vedenie individudlnych rozhovorov

- Vedenie skupinovych sedeni

- Spoluprdca s rodinou klienta

- Kontakt s réznymi zdruZeniami, $kolami, Skolkami

- Priprava a vedenie tréningovych programov na podporu a udrZiavanie mentdinych funkcii
- Rézne terapie/muziko, biblio, dramato.../

- Organizdcia spolo¢enskych a kultdarnych aktivit

- Vedenie dokumentdcie klientov

- Vedenie evidencie klientov

Zariadenie poskytuje komplexnu opatrovatelsku, oSetrovatelsku a zdravotnu starostlivost pod
dohladom lekdra, ktory robi pravidelné tyZdenné vizity alebo podla potreby klienta. Lekdr zabezpecuje
kompletny manaZment zdravotnej starostlivosti- poradenské, konzultacné a zdravotnicke sluzby
v spoluprdci so zdravotnickym a opatrovatelskym persondlom. Okrem véeobecného lekdra maju
klienti k dispozicii uroléga, neuroldga, internistu, chirurga. O klientov so psychiatrickymi diagnézami
sa stard psychiater.

Aktivity klientov :

» DOD - spolocné stretnutie — v septembri sme otvorili svoje brdny pre spolocné stretnutie
klientov so svojimi pribuznymi a priatelmi, zamestmancami a ich rodinnymi prislusnikmi
Samozrejme brdna bola otvorend aj pre obyvatelov Galanty a sympatizantov ndsho
sariadenia. Stretnutie planujeme realizovat kazdy rok. priblizne v rovnakom case. pretoZe tdto




aktivita ndm pomdha zlepsit medziludské vztahy, odstrariovat bariéry av neposlednom rade
pribliZit Zivot v nasom zariadeni. Vrdmci stremutia sa nadviazali aj nové kontakty
s verejnostou, ktoré nasim klientom skvalimia Zivot v zariadeni i mimo neho, prostrednictvom
aktivit realizovanych komunitou mesta (kultirno-zaujmové akcie, vyuzivanie sluzieb mesta,
vzdjomnd tolerancia). Nastroj na integrdciu klientov.

»  Dotaznik pre klientov — prostrednictvom anonymného dotaznika ( mdme zavedenii schréinku
pre dotazniky), mohli vyjadrit svoju spokojnost resp. nespokojnost s poskytovanou socidlnou
sluzbou. Zdroveri uviedli svoje postrehy andvrhy pre skvalitnenie poskytovanej socidlnej
sluzby. (ndstroj pre participdciu klienta na skvalitriovani poskytovanych socidlnych sluzieb).

> Karneval - realizoval sa v nasom zariadeni. Akcie sa zicasmili nielen klienti, ale i takmer
vSetci zamesinanci zariadenia. Vzdjomne sme sa vrdtili do mladych cias a potesili
s ndapaditosti a kreativity hlavne zamesmancov pri tvorbe a prezentdcii masiek.

» Marec mesiac knihy — spolocné Citanie — rozvijanie slovnej zdsoby, podpora kratkodobej
pamditi

> MDZ — nezabudli sme ani na sviatok Zien, ktoré sme obdarovali peknou  kvetinkou
a prijemnym posedenim

» Velkd noc - klienti spolu s pracovnickami socidlneho tiseku vyrdbali tradicné velkonocné
ozdoby — precvicovanie jemnej motoriky, spomienkovd aktivita — klienti si pri vyrobe kraslic
zaspominali na velkonocné tradicie z ich mladosti.

» Celodenny vylet — opdtovne sme zorganizovali niekolko spolocnych vyletov ( na zdklade
navrhov klientov) pre klientov a zamestnancov zariadenia. Klienti a zamestnanci sa vzdjomne
zabavia, porozprdvaji...Spolocnd aktivita pre zlepSenie spoluprdce klienta s persondlom
zariadenia vo vSednych drioch..

> Vystipenie deti zo ZS Galanta- zrealizovali sme niekolko spolocnych stremuti nasom
zariadeni. Deti prisli nasim klientom sprijemnit deii  spevom, bdsiiou a hlavne s ich
pritomnostou. Aktivita pre vytvdranie vzdjomnej tolerancie medzi generdciami.

> Posedenie pri guldsi — spolocné posedenie klientov, pribuznych a zamestnancov. UdrZiavanie
a vytvdranie novych vztahov.

» Pocitacovy krizok - zaviedli sme novy krizok — klienti sa ucili aeSte aj ucia pracovat
s pocitacom, internetom, atym vyuzivat aj iné formy komunikdcie s pribuznymi, priatelmi
alebo uradmi, atd— ndstroj socidlnej rehabilitdcie

Vzdeldvanie zamestnancoy

»  Pracovnicky SU sa zicastnili roznych semindrov a Skoleni
absolvovali akreditované kurzy:
Muzikoterapia pre deti
Kresba postavy( samofinancovanie):

> Vsetky ziskané vedomosti zo semindrov sa prezentujii dalej ostatnym zamestnancom, ako aj klientom
v ramci komunit



Pre skvalitiiovanie poskytovanych socidlnych sluzieb v nasom zariadeni sme zaviedli:

Ranné porady — zaviedli sme pravidelné krétke porady za icasti poverenych pracovnikov zdravotného,
socidlneho vseku. Ucelom pordd je odovzddvanie informdcii, zjednotit pristup ku klientovi a tym skvalitnit
socidlne sluzby.

Multidisciplindrny tim - stretdvanie sa odbornych zamestnancov spolocne svedenim za tcelom
odovzddvania informdcii a skvalithovania socidlnych sluzieb.

5. Ciele a formy ¢innosti
Domov socidlnych sluZieb Pohoda seniorov, n.o. klientom garantuje:

- socidlnu spokojnost, pokoj, pohodu a dusevni rovnovéhu

- odstrdnenie pocitu osamelosti

- systematicky tréning psychickych a fyzickych schopnosti

- pravidelné lekdrske prehliadky vykondvané vseobecnym lekdrom

- primdrnu aj sekunddrnu zdravotnd starostlivost poskytovant vseobecnym lekdrom,
odbornymi lekdrmi a ostatnym odbornym persondlom

- hospitalizdciu pri nahlom zhorseni zdravotného stavu

Domov socidlnych sluZieb je zariadenie socidlnych sluZieb, ktoré poskytuje socidine sluzby klientom
v sulade so zdkonom NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socidinych sluzbdch a o zmene a doplneni zékona &
455/1991 Zb.

o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov.

Forma poskytovanej soc. sluZzby — pobytovd a celoroénd.

Rozsah poskytovanych sluZieb: urcity cas — definovany v zmluve o poskytovani soc. sluZieb

Odborné cinnosti:
a.) zdkladné socidlne poradenstvo
b.) pomoc pri odkdzanosti fyzickej osoby podla prilohy ¢ 3 citovaného zdkona
¢.) socidlna rehabilitdcia,
d.) oSetrovatelskd starostlivost
e.) pracovnd terapia.

ObsluzZné &innosti:
a) ubytovanie — poskytovanie byvania v izbdch so samostatnym socidlnym zariadenim, uZivanie
spolocnych priestorov a poskytovanie vecnych plneni spojenych s ubytovanim
b) stravovanie,
c) upratovanie,
d) pranie, Zehlenie a tdrZba bielizne a $atstva.

Dalsie &innosti:
Utvdranie podmienok na:
a.) vydaj stravy
b.) vykondvanie nevyhnutnej osobnej hygieny
¢.) uschova cennych veci
d.) zabezpecovanie zdujmovej éinnosti
e.) vzdeldvanie



f.) rehabilitdcia

g.) kontaktovanie praktického (obvodného) lekdra
KaZdému klientovi garantujeme individudlny, vysoko odborny a adresny pristup, zdujem o skvalitnenie
Zivotnych a socidlnych podmienok so snahou aktivne podporovat jeho chut a vélu Zit.
Nase zariadenie ponika pomoc tym, ktori st z dévodu veku, nepriaznivého zdravotného stavu a z
toho vyplyvajicej socidlne;j situdcie, odkdzani na profesiondinu pomoc inych.




6. Financovanie v roku 2014

Spolocnost Pohoda seniorov n. o. bola financovand z Ghrad od prijimatelov socidlnej pomoci
a z prispevkov od prislusnych VUC a z ¢asti z darov od fvzickych a prdvnickych oséb. Poc¢as
r.2014 sme boli dotovani z MPSVaRSR na ZPS ako aj z VUC TT a VUC BA na DSS . MPSVaR SR
pocas roka 2014 poskytlo neverejnym poskytovatelom aj tzv. mimoriadnu dotdciu na DSS.
Prislusng VUC TT v tomto roku dotovala 24 klientov a VUC BA 1 klientku

Ekonomicky oprdvnené ndklady boli v roku 2014(ZPS a DSS) vo vyske 1.105, 17 EUR/klient/mesiac.

BeZné a kapitdlové naklady

2011

2012

2013

2014

mzdy

93977

229614

odvody

33010

79558

cestovné vydavky

37

Energie

9325

6867

25200

21458

material

149701

74989

121513

dopravné

udrzba

1768

6050

Ostatné tovary a
sluzby

39 146

15984

233125

159148

Socidlny fond

703

1620

Vynosy

2011

2012

2013

2014

Skutoéné naplinenie
prijmov

3035

102770

244880

1034917

Prijmy NFP

Prijmy vUC

15094

50444

Prijmy od prijimatelov
socidlnej sluzby

62741

304602

Od zamest.- stravné

1693

3098

Uroky, poplatky

20

627

Dary

13461

17920

Vratky z minulych
rokov




Zdviizky a pohladdvky k 31.12.2014

Zavézky
2011 2012 2013 2014
Zaviizky kratkodobé:
doddvatelia 65 339 621842 162358 151042
nevyfakturované
doddvky z dévodu -1967 12 18739 18553
neskoro doslych faktur
Mzdy zamestnancov 9124 17140
Odvody 5542 10158
Zdvdézok voci 655 1530
dariovému uradu
Zdavézok z miezd
zZzamestnancov
Transfery a ostatné
zuctovanie
Pohladdvky
2011 2012 2013 2014
Refakturdcia 1517 8474 144 330
Ndjomné 895 20 133
Stav majetku a zavizkov
2011 2012 2013 2014
Nedokoncend investicia 744 546 1837147
Financny majetok 1687 1640 831 5717
Finanénd vypomoc 51231 149933 311883
PézZicky 77 674 84819 97596 99069
Nendvratny financny prispevok 652 866 926892 186149




7. Plan financovania na rok 2015

Prijmova éast’

5. 5 Domov . )
Predpokladané prijmy (EUR) na .. Spec. Zariadenie Denny
socialnych . . . . Spolu
rok 2015 .. zariadenie | pre seniorov | stacionar
sluzieb
Prijmy od ob&anov 34474 103 423 344 743 13440| 496 080
Prispevky od TTSK+MPSV a SR 18 659 55978 192 000 17 664 | 284 302
Prijmy z prevadzky 973 2919 9731 1557| 15180
Spolu 54 107 162 320 546 474 32661| 795562
.. Domov . Zariadenie N
Predpokladané prijmy (EUR) na .. Spec. Denny
i socialnych . . pre L. Spolu
obcana na rok 2015 .. zariadenie . stacionar
sluzieb seniorov
Prijmy od ob¢anov 575 575 575 140 13864
Prispevky od TTSK+MPSVaR SR 311 311 320 184 1126
Prijmy z prevadzky 16 16 16 16 65
Spolu 902 902 911 340 3055




Ndkladova cast’

., Domov e
Predpokladané naklady (EUR) .. Spec. Zariadenie Denny
socialnych . . . L, Spolu
na rok 2015 . zariadenie | pre seniorov |stacionar
sluzieb
Mzdy a socidlne poistenie 29474 88422 297773 17771| 433440
Materidl, energia, sluzby 31310 93930 316 322 18 878 | 460 440
Odpisy 1157 3470 11 686 697| 17010
Spolu 61941 185 822 625 781 37 346| 910890
P Domov 5 Zariadenie .
Predpokladané naklady (EUR) na 1 socilnvch Spec. - Denny Spolu
obcana na rok 2015 .. ¥ zariadenie P . stacionar P
sluzieb seniorov
Mzdy a socidlne poistenie 491 491 496 185 1664
Material, energia, sluzby 522 522 527 197 1768
Odpisy 19 19 19 7 65
Spolu 1032 1032 1043 389 3497
Domov < . . ,
. . o Spec. Zariadenie Denny
Zariadenie socialnych ; : . L Spolu
o zariadenie | pre seniorov |stacionar
sluzieb
Pocet klientov 5 15 50 8 78

V prilohdch ¢.1, ¢.2, ¢.3 predkladéme ictovné doklady rocnej zdvierky./ stivaha, vykaz ziskov
a strdt, pozndmky k 31.12.2014.
Vzmysle Zdkona o neziskovych organizdcidch poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby
€. 213/1997 Z. z. ndm za uplynuly rok vyplyva povinnost overit roénd uétovnu zdvierku

auditorom.




Stanovisko auditora zo dnia..................

Podla ndsho stanoviska, uctovnd zdvierka poskytuje pravdivy a verny obraz financnej situdcie
neziskovej organizdcie Pohoda seniorov, n.o., Galanta k 31.decembru 2013 a vysledku jej
hospoddrenia za rok konéiaci k uvedenému ddtumu v sdlade so zdkonom o uctovnictve.

V Bratislave dria.................
Ing. Dagmar Korausovd
Licencia SKAU 529

Prijatd dotdacia DSS- BSK 2014

Ditum Ciastka
28.2,.2014 962,34
23.4.2014 962,34
18.7.2014 874,23
20.10.2014 932,97
23.12.2014 621,98
spolu 4353,86

Prijatd dotdcia DSS- TTSK 2014

Ddtum Ciastka
26.2.2014 4960
24.3.2014 2479
30.4.2014 3505
29.5.2014 3505
24.6.2014 3505
22.7.2014 3505
21.8.2014 4180
23.9.2014 4180
22.10.2014 4180
11.11.2014 873
21.11.2014 5054
17.12.2014 6164

spolu 46090,00




Prijatd doticia MPSVaSR - ZPS a DS -

2014
Ddtum Ciastka
24.02.2014 35136,00
09.04.2014 35136,00
07.07.2014 35136,00
06.10.2014 35136,00
spolu 140544,00
Prijatd doticia MPSVaSR - Mimoriadna
dotdcia - 2014
Ddtum Ciastka
15.04.2014 63840,00
spolu 63840,00

Prispevky z podielu zaplatenej dane 2014

Platba

Celkom

1466,35

Prijaté financné prispevky od fyzickych oséb — sponzorské dary za rok 2014:

01-08/2014 MUDr. Sokolova Kristina 950,00 Eur
MUDr. Markovicova
01-08/2014 Martina 960,00 Eur
2014 p. Pozsonyi Tibor 6000,00 Eur
01-08/2014 MUDr. Lachova Xénia 884,00 Eur
03/2014 p. Cibikové Marcela 230,00 Eur
04/2014 p. Trefny Filip 147,00 Eur
04/2014 p. Cerverianskd 300,00 Eur
04/2014 744,00 Eur
SCA Hygiene Products




Slovakia, s.r.o.
06/2014 p. Bohunickd Katarina 650,00 Eur
06/2014 p. Sikulajovd Vincencia 100,00 Eur
p- Hudek Viadimir Csc,
06/2014 p. Hudek Marian 200,00 Eur
06/2014 p. Kosalko Rudolf 200,00 Eur
06/2014 p. Bugyiovd Erika 200,00 Eur
07/2014 p. Hraskova Nadezda 300,00 Eur
SCA Hygiene Products
10/2014 Slovakia, s.r.o. 569,00 Eur
08/2014 P Winczerovad Angelika 294,00 Eur
spolu 12 728,00 Eur
Dakujeme za podporu.

8. Stanovenie cielov a priorit socidlnych sluzieb
Pre rok 2014 sme prijali celkovo 5 cielov kvality.

1.

NajdéleZitejSou prioritou pre rok 2014 bolo dosiahnut obsadenost na drovni naplnenia
kapacity zariadenia- ciel ¢iastocne spineny, k 31.12.2014 sme mali v zariadeni DSS 34
klientov, v ZPS 32 klientov a DS O klientov.

Priorita tohto ciela j aj pre rok 2015, k dnesnému driu méme obsadent pint kapacitu
zariadenia /ZPS,DSS,5Z/ s vynimkou denného staciondra, kde evidujeme jednu klientku.

Zaviest systém manaZérstva kvality s poZiadavkami normy I1SO 9001 - ciel'nesplneny,
Vzhladom na fakt, Ze pocas roka sa stdle stabilizoval kolektiv a nadstavovala sa riadna _
organizacnd Struktdra, tieZ obsadenost zariadenia nebola pozitivna, rozpocet
nevyrovnany, pristupili sme k posunutiu ciela na rok 2015.

Vypracovat' viastni koncepciu ¢Einnosti, efektivneho riadenia a rozvoja socidlnych
sluZieb v ZSS ~ ciel spineny ¢iastoéne, nakolko sme od 1.1.2015 rozsirili poskytované
sluzby o Specializované zariadenie, nie je moiné za tak kratky éas urobit SWOT analyzu.
Koncepcia je t.c. rozpracovand a po vyhodnoteni SWOT analyzy dokonéime celi
Koncepciu. Ciel pre rok 2015.




4. Poskytovat kvalitné socidlne sluiby - ciel napineny, vzhladom na referencie
a negativnu  bilanciu staznosti vnasom zariadeni, na zdklade vyhodnotenia
poskytovanych sluzieb klientmi , pribuznymi a zamestnancami formou dotaznikov,
hodnotime nami poskytované sluiby za kvalitné . Ciel splneny, nadualej vsak
ponechdvame ako najdéleZitejsiu prioritu pre vsetky budiice roky, &ize aj pre rok 2015,

5. Spliat standardy kvality socidlnych sluZieb stanovené zdkonom - nachddzame sa
v Stddiu rozpracovania jednotlivych standardov - ciel’ splneny ciastocne- pretrvdva aj
pre rok 2015.

9. Zaver

V nasom zariadeni v uplynulom obdobi prevddzkovania, aj napriek nedplinej obsadenosti klientmi
mbéZeme konstatovat, Ze boli vytvorené zéklady a predpoklady pre fungovanie, ¢o nds zavdzuje
zlepsovat ciele kvality vo vztahu k prijimatelom socidinych sluZieb s cielom naplnenia icelu, na ktory
bola neziskovd organizdcia zaloZend. Hlavnym cielom je napliiat stanovené ciele, politiku a viziu
zariadenia. Zdkladnou prioritou pre zvysSovanie kvality poskytovania socidlnych sluZieb v nasom
zariadeni je pldnovat a realizovat socidlne sluzby v sulade s individudinym pldnovanim a potrebami
klientov a zabezpecovat holisticky pristup pri poskytovani socidinej sluzby. Rozsirovat spoluprdcu
s rodinnymi prislusnikmi a komunitou za aktivnej pomoci stdleho profesiondineho timu pracovnikov.
UdrZat stdlu naplnenost kapacity a kvalitnou prdcou a postojom $irit dobré meno nésho zariadenia.

T.C. sme splnili podmienky kvality podla normy ISO 9001:2008 ¢l.5.6., a podrobnd spréva
0 preskumani manazérstva kvality vrcholovym manaZmentom za rok 2014 v zmysle normy 9001:2008
£1.5.6 sa nachddza v prilohe &.4.

Vyrocnd sprdva bola schvdlend sprdvnou radou neziskovej organizdcie



